| |
||
institut
dr. miiller kdIn

TRAINERPROFIL

DR. FATHI
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Freiberuflicher Berater, Coach und Speaker.
Trainer fiir das Institut Dr. Miller Koln.

© AUSBILDUNG

MASTER OF ARTS FRIEDENS- UND KONFLIKT-
DIPLOM-SOZIALWIRT E_Ql FORSCHUNG

Philipps-Universitat Marburg

=

Hamburger Universitat fir Wirtschaft und Politik

PROMOTION ZU DR. PHIL.

Q Kulturwissenschaftliche Fakultat, Viadrina Europa- 9
Universitat Frankfurt (Oder)

ZUSATZQUALIFIKATIONEN

Scrum, Konflikttransformation, U Theorie

4o SCHWERPUNKTE

Gesprachsfiihrung mit schwierigen Kundinnen und Kunden / Deeskalation Konfliktmanagement / Konfliktkompetenz
Verhandlung Stressbewaltigung / Resilienz Resilient fiihren Teamfiihrung und -entwicklung
Changemanagement - Fiihren in Zeiten des Wandels Agile Managementmethoden / Scrum

Entscheiden unter Unsicherheit / Decision Making Interkulturelle Kommunikation Diversity Management

Coachings, Mediation, Workshops

33 TRAININGSSTIL

Seit 2012 begleite ich Fach- und Fiihrungskrafte unterschiedlicher Branchen und Gesellschaftssektoren
als Trainer, Dozent, Coach und Berater. Schwerpunkt meiner Beratungstatigkeit sind vor allem drei
Themenbereiche: 1) Resilienz/Stressmanagement, 2) Konfliktmanagement/Kommunikation und seit
einigen Jahren zunehmend auch 3) Diversity Management/Anti-Bias. In meinen Trainings profitieren die
Teilnehmenden von einem breiten diszipliniibergreifenden Hintergrundwissen und Methodenrepertoire.
Dabei sind meine Inputs und Mafsnahmen stets auf dem neusten Forschungsstand und an die berufliche
Realitat der Teilnehmenden angepasst. In entspannter und wertschatzender Atmosphére sind sie
eingeladen, sich mit Fragen und eigenen Erfahrungen einzubringen und neue Perspektiven auf ihre
Herausforderungen zu entwickeln.
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© AUSGEWAHLTE REFERENZEN
Umfassende Durchfiihrung von Trainings und Moderationen im Bereich der 6ffentlichen Verwaltungen und anderer
Dienstleistungsbetriebe, u.a. fur:
© Bundesministerium fiir Justiz (BMJ) © Justizakademie des Landes Brandenburg
@© Ministerium der Justiz Rheinland-Pfalz © AMD der BG Bau © Stadt Neuss © Kreissparkasse Koln
© Jobcenter Mannheim © Stadt Rheine © Stadt Herzogenrath © Landkreis Gottingen
© Stadt Amberg © Ministerium fiir Justiz und Verbraucherschutz des Landes Sachsen-Anhalt
© Landesamt fiir Steuern © stadt Hagen © Stadt Sankt Augustin © Landkreis Waldshut
© Kreis Dithmarschen © Kreis Paderborn
& BERUFLICHER WERDEGANG
[ | | | | n
Wissenschaftlicher Dozent mit Erfahrung als Mitglied im Freiberuflicher Trainer fur das
Mitarbeiter am Lehrerfahrung an Coachausbilder Zukunftskreis des Berater, Coach, Institut Dr. Maller
Berghof Conflict 15 Hochschulen BMBF Speaker Koln
Research Institute
und an der
Viadrina Europa-
Universitat,

Frankfurt (Oder)

€ EIGENE FORT- UND WEITERBILDUNG

Regelmafdige Weiterentwicklung der eigenen inhaltlichen, methodischen und persénlichen Kompetenzen;
regelmafsige Teilnahme an der Trainersupervision des Instituts Dr. Miiller Kéln; ausgewahlte Fortbildungen:

Bl Zertifizierter Konfliktberater (TRANSCEND) B K-i-E Agile Coach (K-i-E-Institut)
Bl NLP Practitioner (kikidan) Bl Scrum Master und Scrum Product Owner (scrum.org)
B U Theorie (U.Lab) B Wingwave Coach (Besser-Siegmund Institut)

99 PERSONLICHE KOMPETENZ

Mir ist es wichtig, einen geschitzten Lernraum zu schaffen, in denen die Teilnehmenden ihre Komfortzone verlassen
und die erlernten Werkzeuge sowie neue Handlungsweisen in praktischen Ubungen testen kdnnen. Im dialogischen
Prozess mit mir entwickeln sie mafsgeschneiderte Strategien fiir ihre aktuellen Herausforderungen. Bei Bedarf wird
dabei auch die kollektive Intelligenz der Gruppe nutzbar gemacht. In meinen Trainings und Coachings gehe ich
strukturiert und situationsflexibel vor. Als Feedback wird mir oft von Teilnehmenden zuriickgespiegelt, dass
besonders meine empathische, authentische und ruhige Art geschatzt werden.
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