
THEMENÜBERSICHT FÜHRUNG FÜHRUNGSKRÄFTE

曆 WORUM ES GEHT

Führungskräfte sollten auch gute Psychologen sein, denn

sie haben es unablässig mit dem Verhalten und den Aus-

wirkungen des Erlebens von Menschen innerhalb des Be-

triebes zu tun. Egal ob Stress, Intrigen, Konflikte, Macht-

spiele, Rivalitäten u.a. Immer sind sie mit der Frage kon-

frontiert: »Wie funktioniert der Mensch im Betrieb?« Um

hier als Führungskraft den besseren »Durchblick« zu ha-

ben, empfiehlt es sich daher, sich mit der Psychologie in

Organisationen zu beschäftigen. Das Seminar beleuchtet

die psychologischen Hintergründe menschlichen Verhal-

tens und unterstützt Führungskräfte darin, eigenes und

fremdes Verhalten besser zu verstehen. Zugleich gibt es

Impulse, gerade auch in schwierigen Situationen psycho-

logisch geschickt vorzugehen und zu handeln.

 ZIEL DES SEMINARS
Aus der Kenntnis psychologischer

Zusammenhänge eigenes und fremdes Verhalten

besser verstehen und aus diesem Verständnis

heraus das eigene Verhalten bewusster unter

Berücksichtigung psychologischer

Zusammenhänge ausrichten.

 INHALTSÜBERSICHT

Einführung in wichtige psychologische Grundbegriffe

Modell: Es, Ich, Über-Ich

Die Psychologie hinter der Entwicklung von

Verhaltensmustern

Wie denkt, fühlt und handelt der Mensch?

Psychologische Persönlichkeitsmodelle –

Verschiedene Persönlichkeitstypen

Der Umgang mit verschiedenen Persönlichkeitstypen

Stärkung der eigenen Menschenkenntnis

Typische Denk- und Einschätzungsfehler, die wir

machen

Selbst- und Fremdbild: Wie wirke ich auf andere?

Der „blinde Fleck“ und typische Fallstricke im

Miteinander

Psychologisch geschickte Kommunikation
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