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JAHRLICHES . _
MITARBEITERGESPRACH

Praxistraining mit Gesprachsleitfaden

& WORUM ES GEHT o= INHALTSUBERSICHT
Die Motivation der Mitarbeitenden entsteht aus der regel- Bl Die Rolle des jahrlichen Mitarbeitergesprachs als
mafsigen Kommunikation, in der alle Vorgesetzten taglich Flihrungsinstrument

mit ihren Mitarbeitenden stehen. Im Arbeitsalltag treten

. . . L . . B Abgrenzung des Jahresgesprachs zur taglichen
jedoch immer wieder wichtige Aspekte der Arbeitsbezie-

. . L Kommunikation
hungen in den Hintergrund. Sie wirken dennoch unter-

schwellig in die Zusammenarbeit hinein und kdnnen die Bl Der Bezug zwischen Mitarbeitergesprach und
Arbeitszufriedenheit und Motivation negativ beeinflussen. Beurteilungs-Gesprach

Im jahrlichen Mitarbeitergesprach sollen die aus Sicht
von Vorgesetzten und Mitarbeitenden wichtigen Einfluss-
faktoren — sei es die Arbeitsbeziehung Vorgesetzte — Mit-
arbeitende, sei es das Verhaltnis der Mitarbeitenden un- B Leitfaden fir die Durchfiihrung des Jahresgespréches
tereinander, sei es die Ausiibung der Arbeit selbst — in ei-
nem offenen Austausch Gber Starken und Schwéachen ge-
meinsam besprochen werden.

B Gezielte Vorbereitung des jahrlichen
Mitarbeitergesprachs

B Kommunikationspsychologische Basis der
Mitarbeitergesprache

B Bewusste Gestaltung der Gesprachsfihrung durch
die Fiihrungskraft

@ ZIEL DES SEMINARS B Bewusstes Reagieren auf das Feedback durch die

.. . . Mitarbeitenden
Uber die Bestandteile und den Ablauf des

Jahresgespraches informieren. Mit Hilfe des B Umgang mit Konfliktsituationen im Jahresgesprach
Gesprachsleitfadens werden Ubungen zu den

. .. Formulierun n Ziel inbarungen im
verschiedenen Phasen des Jahresgesprachs und W "ormulierung von ielvereinbarungen |

. . . Jahresgesprach
zu typischen Gesprachskonstellationen gesp
durchgeflhrt.
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