
THEMENÜBERSICHT DIGITALISIERUNG FÜHRUNG FÜHRUNGSKRÄFTE

曆 WORUM ES GEHT

Der Einsatz von künstlicher Intelligenz stellt sich nicht von

alleine ein, und er ordnet sich auch nicht von alleine. Wo je-

der Bereich eigene Werkzeuge beschafft, hat am Ende nie-

mand den Überblick: Es entstehen Insellösungen, unge-

prüfte Ergebnisse gehen nach außen, Personendaten landen

in fremden Systemen. Die Leitung einer Verwaltung braucht

deshalb Antworten auf eine überschaubare Zahl von Fragen:

Wofür wollen wir KI einsetzen und wofür ausdrücklich nicht?

Wer entscheidet über Werkzeuge und Zugänge? Wer prüft

Ergebnisse, bevor sie das Haus verlassen? Wie binden wir

Personalvertretung, Datenschutz und IT ein? Der Workshop

bearbeitet diese Fragen mit der Führungsebene und bereitet

den Rahmen vor, den das ganze Haus anschließend kennen

soll.

 ZIEL DES WORKSHOPS
Ausgehend vom aktuellen Stand im eigenen Haus die

Ziele des KI-Einsatzes festlegen, Rollen und

Zuständigkeiten klären und die Eckpunkte für einen

verbindlichen Rahmen erarbeiten.

 INHALTSÜBERSICHT

Standortbestimmung: Welche Werkzeuge im Haus

genutzt werden, in welchen Bereichen und mit welcher

Erfahrung

Einsatzfelder und Ausschlüsse: Wofür KI genutzt werden

soll und wofür ausdrücklich nicht

Ziele des KI-Einsatzes: Entlastung, Qualität,

Geschwindigkeit, Service für die Bürgerinnen und Bürger

Rollen und Zuständigkeiten: Wer entscheidet, wer

beschafft, wer prüft, wer schult, wer verantwortet

Werkzeuge und Zugänge: Auswahl, Beschaffung,

dienstliche Konten, Umgang mit Privatgeräten

Datenschutz und Informationssicherheit: Welche Daten

eingegeben werden dürfen und welche nicht

Qualitätssicherung: Prüfschritte für KI-gestützte Texte,

Entwürfe und Auswertungen

Beteiligung: Personalvertretung, Datenschutz und IT

frühzeitig und verbindlich einbinden

Qualifizierung: Welche Kompetenzen Führungskräfte

und Mitarbeitende brauchen

Kommunikation: Wie der Rahmen im Haus bekannt

gemacht und erklärt wird

Eckpunkte und nächste Schritte: Was bis wann von wem

entschieden und veranlasst wird
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KI STRATEGISCH STEUERN
Ziele, Rollen und Rahmen klären


