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FUHRUNGSFEEDBACK

Flhrungsdialog

(2 WORUM ES GEHT

Flhrungskrafte haben wenig Gelegenheit zu erfahren, wie
ihr personlicher Fiihrungsstil von den Mitarbeitenden wahr-
genommen und eingeschatzt wird. Hier ist die Fliihrungssti-
lanalyse ein wichtiges Instrument, das eigene Fiihrungsver-
halten gezielt weiterzuentwickeln und die gegenseitige Zu-
sammenarbeit zu verbessern. Bei der Fliihrungsstilanalyse
wird von jedem Mitarbeiter mit Blick auf den fir ihn zustan-
digen Vorgesetzten mit Hilfe eines Fragebogens eine Ein-
schatzung des Flihrungsstils gegeben. Gleichzeitig nehmen
die Fiihrungskrafte eine Selbsteinschatzung ihres eigenen
Flhrungsstils vor. Damit wird die Grundlage geschaffen, um
in einem gezielten Selbstbild-Fremdbild-Abgleich die wahr-
genommenen Differenzpunkte herauszuarbeiten und den
Prozess der weiteren Optimierung der Zusammenarbeit
einzuleiten.

@ ZIEL DES PROJEKTES

Mit dem Flhrungskraftefeedback den Dialog
zwischen den verschiedenen Filihrungsebenen
verbessern. Deshalb ist es hilfreich, die Ergebnisse
des Feedbacks durch Feedback-Workshops und im
Coaching zu analysieren und damit konkrete Schritte
zur Optimierung der Zusammenarbeit einzuleiten.
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PROJEKTABLAUF

Abstimmung des eingesetzten Fragebogens und des
Detailablaufes des Projektes

Information der Fiihrungskrafte und Mitarbeitenden
Uber den Projektablauf

Durchfliihrung der Befragung anhand der vorbereiteten
Fragebdgen

Datenerfassung und Auswertung mit Erstellung eines
personlichen Fihrungsprofils

Aggregation der Auswertung nach verschiedenen
Clustern: Zielorientierung, Informationstransparenz,
Kommunikationsklima, Motivationsfahigkeit u.a.m.

Workshop Gesamtauswertung

Feedback-Workshop zur Teamentwicklung und
Zusammenarbeit

Aufarbeitung des Flihrungsprofils im Coaching
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S PROJEKTANSATZ
Die Projekte sind jeweils hausspezifisch gestaltet. Entscheidend flr den Erfolg ist der auf den Ergebnissen
aufbauende Dialog zwischen Flihrungskraften und Mitarbeitenden. Im Zentrum stehen deshalb die Feedback-
Workshops in den einzelnen Organisationseinheiten.
&8 BEISPIELHAFTER PROJEKTABLAUF
SCHRITT INHALT
AUFTAKT Einfihrungsworkshop: Der Fragebogen wird erarbeitet und festgelegt, Ablauf und Spielregeln (Anonymitét,
Vertraulichkeit, Zugang zu den Ergebnissen) werden vereinbart. Arbeitsgruppe aus Personal, Personalent-
wicklung, Personalrat, Gleichstellung und einigen Fihrungskraften, 1 Tag. Liegen Leitlinien zur Fihrung und
Zusammenarbeit vor, wird der Fragebogen darauf abgestimmt.
INFORMATION Informationsveranstaltungen fir Flihrungskrafte und Mitarbeitende tiber den Projektablauf
BEFRAGUNG Online-Befragung mit individuellem Zugangscode, in der Regel zwei Wochen. Die Mitarbeitenden geben ihre
Einschatzung als Fremdbild, die Flihrungskraft dokumentiert ihr Selbstbild.
AUSWERTUNG Personliches Flihrungsprofil mit Selbstbild und Fremdbild, Haufigkeitsverteilung und Mittelwert je Frage. Da-
nach werden die Datensatze riickstandslos geldscht.
4 I
WORKSHOPS W Vorgesprach Fithrungskraft ca. 10 Min.: erster Blick auf die Ergebnisse, Schwerpunkte setzen
Y2 TAG JE EINHEIT
B Vorgesprach Team ca. 20 Min.: Themen der Mitarbeitenden fiir das Gesprach
B Teamdialog ca. 2 Std.: vertiefter Austausch (iber die Befragungsergebnisse,
Vereinbarungen zur Optimierung von Fiihrung und Zusammenarbeit
m Kurz-Coaching ca. 1 Std.: Reflexion der Ergebnisse und des Gruppengesprachs,
Impulse zum personlichen Flihrungsstil
\_ J
DURCHGANG Gesamtauswertung (iber die beteiligten Organisationseinheiten, Auswertungsgesprach mit Personal und Per-
ABSCHLUSS sonalentwicklung aus Trainersicht und Prasentation in der Leitungsrunde bzw. im Vorstand

S VARIANTEN DES FUHRUNGSFEEDBACKS

FUHRUNGSFEEDBACK MIT NACHSTER EBENE 360°-FEEDBACK
Fremdbild der Mitarbeitenden und Zusatzlich die Einschatzung der Zusatzlich Kolleginnen und Kollegen
Selbstbild der Fiihrungskraft nachsthéheren Fiihrungskraft sowie weitere Stakeholder und
Gremien
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